
Pergunta  1:  O que é que a Linha do BT4000 traz de novidades?
Resp:            O BT4000 traz duas novidades:
                     A primeira é a Classe de Segurança Passiva e Ativa.
                     A segunda é a Classe Auto Gestão que possibilita de operação diretamente pelo  
    proprietário do veículo.

Pergunta  2:  O que é Segurança Passiva?
Resp:          Segurança Passiva é a forma do equipamento operar.
               O equipamento opera de forma automática, sem a necessidade de  ações externas.
              É a forma da ativação automática da proteção ao desligar a Chave de Ignição.

Pergunta  3:  O que é Segurança Ativa?
Resp:          Segurança Ativa é a operação por comandos externos.

 É a ativação comandada por uma ligação telefônica, torpedo ou até por um acesso 
via Internet.
 Considera-se Segurança Ativa também o fato do Equipamento notificar o proprietário 
quando do bloqueio ou da violação dos sensores.

Pergunta  4:  O que é Auto Gestão?
Resp:          É a forma de monitoramento e controle feita diretamente pelo proprietário do veículo.

Pergunta  5: Como funciona o Anti-Furto?
Resp:         O Anti-Furto é uma forma de proteger o veículo sem a necessidade de uma ligação 

telefônica. Ao desligar a Chave de Ignição, o BT4000 prepara o bloqueio para quando 
o veículo for furtado.

Pergunta  6:  Como funciona a ativação automática do Alarme?
Resp:         O Alarme é ativado ao desligar a Chave de Ignição e com a abertura e fechamento 

da porta do Motorista. O alarme não ativará se a Função Manobrista estiver habilitada

Pergunta  7:  Quando ativo a Função Manobrista?
Resp:         A Função Manobrista é ativada quando há necessidade de deixar o veículo na mão 

de terceiros, sem que seja revelada a localização do Botão Segredo.

Pergunta  8:   Com a Função Manobrista ativada é possível bloquear o veículo remotamente?
Resp:          Sim. A ligação telefônica ou o torpedo tem a prioridade sobre quaisquer 

botão,sensores ou chaves no veículo. Um comando de bloqueio enviado via uma 
ligação telefônica ou torpedo inibe a ação do Botão Segredo.

Pergunta  9:  Para alterar o número do telefone a notificar, preciso levar até um posto de 
Assistência Técnica?

Resp:          Não é necessário o deslocamento até a Assistência Técnica.
É possível reconfigurar o BT através de uma ligação telefônica ou de um torpedo.
No manual de operação consta cada passo para efetuar esta mudança, caso as dúvidas 
persistam, entrar em contato com a Assistência Técnica Cerruns, através do telefone 
listado no Certificado de Garantia.
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Pergunta  10: Ao desligar a bateria do veículo durante uma manutenção, preciso reconfigurar 
o Equipamento?

Resp:          Não. O BT4000 possui uma bateria de memória não volátil. As informações             
    são preservadas mesmo desligando a energia do aparelho.

Pergunta  11: Posso trocar de Operadora?
Resp:          Sim. O BT4000 aceita os SimCards das operadoras. A operadora pode ser escolhida 

em função da melhor cobertura de área.

Pergunta 12: Existe no BT algum circuito para poupar as baterías do veículo?
Resp:          Sim. Existe uma função chamada "Low Power" que quando ativada o consumo             

de energia é zero.

Pergunta 13: Existe no BT uma temporização para o Bloqueio específico para Motos?
Resp:         Sim. Existe um tempo de bloqueio em 30 segundos para Motos e 60 segundos para 

os demais tipos de veículos.

Pergunta 14: Se existem dois tempos de bloqueio, como configuro o equipamento?
Resp:   O tempo de bloqueio é configurado automaticamente ao fixar o modo de operação 
    Low Power. 

Configurando o Low Power para o consumo zero da bateria, o período de bloqueio  
é definido para 30 segundos (para motos). A inibição do Low Power para os demais 
veículos, o tempo de bloqueio é configurado para 60 segundos.

Pergunta 15: Qual a melhor forma de manter disponível o número do celular do meu BT?
Resp:   Sugerimos três formas de disponibilizar o número do celular.

1) Na agenda de um celular
2) Deixar com um amigo de confiança ou familiares.
3) Anotar em local de difícil visualização e de fácil acesso, por exemplo na face 

interna do seu cinto.
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